Anmeldung Warenretoure

Kundenummer: ....oeeeeeeeeeerssnnnnnnmmssnnnns
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Firmenangaben nur bei fehlender Kundennummer

Sachbearbeiter KUNAe: ....ovovvveeeeeeeeeeee, Sachbearbeiter IDM ..o,

TRlBfON: e FaX. e BAUBESCHLAG
elelon W BB HANDEL TRIER
B Al e, EUROFER GRUPPE

Bitte bei Ruckgabe der Ware beachten!

v Rucknahmefahig ist nur Lagerware Uber einem Nettowarenwert v Esféllt eine Wiedereinlagerungsgebuhr nach 10 Arbeitstagen in

von 25 € und nur mit Vorlage des Verkaufbeleges Hohe von 25 % an
 Ware muss unbenutzt und originalverpackt sein ¥ Sonderbestellungen sind von der Riickgabe ausgeschlossen
v Warenretouren mussen innerhalb von 10 Arbeitstagen ¥ Bei Produkten aus dem Bereich Bauelemente miissen immer
angemeldet/zurickgegeben werden. Fotos mit Bezug zur Reklamation hinzugeftigt werden
o Chemische Produkte sind vom Umtausch ausgeschlossen  Ware, deren Bezug langer als 6 Monate zurlickliegt ist von

der Rucknahme ausgeschlossen

Bitte versehen Sie nicht die Originalverpackung mit dem Rucksendeaufkleber des Paketdienstes!

Riicknahmegrund: [] Ware beschédigt []Falschlieferung []Falschbestellung [] Liefermenge falsch []Sonstiges
Genaue ProblembesCRICINUNG: ...........cccveuiiieeeiireeiereerr s rre s rn s rens s rea s s rasss s anss s aass s s ma s nnss e s ans s e nns s e nns s samn s s nnns e s nnnsssnnsnsnnnnnrn
Lieferschein-Nr: Lieferscheindatum: .........cccovciiiiiciiiiiciiincnnnnn.

Artikelbezeichnung Ricknahmemenge

PaketstandardmaB Sondermaf
Selbstanlieferung der Ware: |:| Ja |:| Nein

0,6m

Bei gewiinschter Abholung der Ware bitte zusétzlich noch die rechte DB

Seite ausfillen. Gewicht (KQ): wovvvvoeeeceeeene

Bilder zur Reklamationsherarbeitung im Bereich Bauelemente, I:I
sowie Vermerk auf externen Frachtpapieren wurden hinzugefiigt

315 Gefargut Ja 1 Nein [

DatUM: e

Abholdatum (TTMM.JJJJ):
Unterschrift: (frtihestens 3 Arbeitstage nach Anmeldung der Warenretoure)

Bitte senden Sie das volistindig ausgefiillte Formular an:
Mail: info@bbt-trier.de
Fax: 06502 / 93 92 90

Von BBT Eurofer Baubeschlaghandel auszuftllen
Rucksendekosten tragt der Kunde Bemerkung:

Freigabe VKL/EKL: ...




